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AccKall es un software que contiene dos mdédulos, uno de Tarificaciéon y otro Controlador de Llamadas.

El Tarificador de AccKall, es un sistema que le permitira tener informacion de la cantidad de tréafico telefénico, su costo asociado,
usuarios (destino y origen), fechas, horas, estadisticas, etc.

El Tarificador de AccKall rastrea las llamadas tanto de salida como de entrada. Registra informacion referente a su origen, costo,
destino, hora de inicio, hora de terminacion, asi como el registro correspondiente a la solucién misma y la forma como se consiguio.

El Controlador de Llamadas de AccKall permite restringir de manera precisa las llamadas telefénicas (celulares, LDN, LDI o
cualquiera sea el prefijo pre-definido) realizadas desde los anexos IP de su empresa. Pasado el tiempo asignado a cada llamada
por anexo, la llamada se corta.

AccKall Permite llevar un completo control de la utilizacion de las Comunicaciones Unificadas de CISCO, logrando obtener
informacion Estadistica de Anexos, Claves de Usuarios, Lineas, y Centros de Costos de la Empresa.

AccKall es el complemento ideal en materia de correcta administracién de minutos de telefonia por anexo y centro de costos
para nuestros clientes.

AccKall, sus llamadas bajo control.

AccKall Modulo Tarificador
¢Coémo Funciona?
Todos los registros de llamadas de su planta IP son copiados periddicamente al servidor de Adportas AccKall.

Adportas AccKall genera un registro de tarificacion con la informacion recibida basado en las reglas de tarificacion, anexos,
claves, usuarios y centro de costos configurados.

La interfaz WEB de Adportas AccKall le permite a los administradores visualizar reportes segun criterios de blsqueda y exportarlos
como planillas de Excel de ser requerido.
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AccKall Modulo Tarificador se integra con el Modulo Controlador de Llamadas.

AccKall Modulo Controlador de Llamadas
¢.Cémo Funciona?

AccKall posee un interfaz web de administracién segura. Sus funciones se definen sobre dos parametros principales:

1. Tiempos de llamadas parciales.
Es la duracién méxima asignada a cada llamada que se realice desde un anexo hacia un prefijo determinado (Celular, DDI, DDN).

2. Tiempo total de llamadas mensuales.
Es el tiempo total de llamadas mensuales asignado a cada anexo.
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Caracteristicas Principales:

“Time-out”
AccKall posee un sistema de avisaje: cuando un anexo realice una llamada, una alarma le avisara 5 segundos antes de que el
tiempo asignado expire. Una vez transcurrido ese periodo AccKall corta la llamada.

“Organice sus anexos en grupos” _ o _ _
Con AccKall usted puede crear grupos en funciéon de administrar los tiempos asignados de llamadas por centro de costos.

“Administre los anexos y grupos asignados”

Con AccKall usted podra listar, editar, ingresar y eliminar los anexos que desee monitorear. Encontrara una descripcién de su
grupo, duracion total asignada para llamadas, duracion maxima asignada para llamadas parciales y tiempo restante total de
llamadas, nimero de anexo y nombre del usuario que tiene asignado el anexo. Ademas, existe un buscador para facilitar su tarea
de asignacion y control.

Requerimientos:

Hardware: segun evaluacion técnica.
CCM 4.0 o superior.

Para mddulo controlador SPAN de CCM.
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